
網路騷擾知多少—基礎篇 

網路騷擾會在哪裡出現呢？ 

網路上很少地方能免於受到騷擾，網路的所有角落都受到針對公眾和私人

的羞辱性語言及惡劣禍害的影響，無論是新聞網站、社交平台、線上運動論壇、

遊戲網站和電視評論留言板都難以倖免。想創造每個人都能安心使用的網路，社

會中的各個階層必須一起面對這巨大的挑戰。 

網路騷擾包含哪些行為？會造成甚麼影響呢？ 

那些濫用、暴力、性愛、種族和危險等內容，將帶來線下暴力、心理傷害以

及恐懼線上言論等實際的威脅。 

網路騷擾包含報假案、洩露他人個資、跟蹤以及嚴重的傷害名譽。報假案會

導致警察真的出動到假冒受害者的家中；而洩露他人個資就是透過網路上蒐集的

資訊來追蹤一個人在真實世界中的身分，進而虐待他們。這兩種行為隨著近年線

上行為的濫用增加而發展。 

網路真的這麼負面嗎？ 

但這並不代表網路上沒有好的、具支持性和有益的線上社群。像是育兒論

壇、解謎團體、各地的地方版，以及自助訊息留言板等網站都提供了建議、鼓勵、

友誼以及對日常使用者的尊重辯論。而這些支持性的社群如何才能使用相似的方

法，發展及致力於促進網路上的文明，也成為一種挑戰。 

 


